PIEKARNIA-CUKIERNIA WOJCIECH GRYGIER

Informacje o kliencie

Piekarnia-Cukiernia Wojciech Grygier powstata
kilka lat temu w Wilkowicach koto Leszna. W jej
ofercie znajduje sie obecnie prawie 50 rodzajow
pieczywa (zaréwno pakowanego, jak i niepako-
wanego, Swiezego i o przedtuzonej trwatosci) oraz
ok. 100 wyrob6w ciastkarsko-cukierniczych (m.in.
drozdzéwki, paczki, butki stodkie, torty, ciasta
i ciastka). Podstawg dziatania s3a naturalne sktad-
niki i tradycyjne receptury wypieku. Firma wykonu-
je réwniez nietypowe zamoéwienia, dostosowujac
technologie i termin wykonania do potrzeb klienta.
Piekarnia wyposazona jest w nowoczesne linie do
produkcji pieczywa. Rozbudowana sie¢ logistyczna
gwarantuje najwyzszg jakos¢ produktow.

Dane klienta

PIEKARNIA-CUKIERNIA WOJCIECH GRYGIER

Profil przedsiebiorstwa: firma produkcyjna

Charakterystyka: produkcja pieczywa
i wyrobow cukierniczych

Liczba zatrudnionych: 15 os6b

BRANZA SPOZYWCZA

Potrzeby

Wraz z rozwojem firmy i pozyskiwaniem nowych
kontrahentéw dotychczas uzywane oprogramo-
wanie stawato sie niewystarczajace. Przedsiebior-
stwo potrzebowato rozwigzania, ktére usprawni
i uprosci obieg dokumentéw. Zaczeto poszuki-
wac zintegrowanego systemu dopasowanego do
potrzeb piekarni i cukierni, umozliwiajacego wta-
Sciwe zarzadzanie zaméwieniami i wydaniami
towaru do sklepéw, obstuge zwrotéw pieczywa,
zbiorcze fakturowanie na podstawie dokumen-
tow wydania czy planowanie produkcji w oparciu
o sktadane przez klientéw zaméwienia.

Wybér systemu

O wyborze Navireo zdecydowata przede wszyst-
kim jego bogata funkcjonalnos¢ oraz rozwigzania
dostosowane do specyfiki dziatalnosci piekarni
i cukierni. System jest wyposazony we wszystkie
funkcje niezbedne do obstugi przedsiebiorstw z tej
branzy. Duzy wptyw na wybér miata tez mozliwosé
elastycznej rozbudowy systemu o indywidualne
rozwigzania, a takze konkurencyjna cena licencji
i kompleksowa opieka posprzedazna.
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Wdrozenie

Jako firmie wdrozeniowej, najwiekszq satysfakcje
sprawit nam uzyskany efekt tak znacznego uspraw-
nienia pracy osob zajmujgcych sie zarzqdzaniem
dokumentami { prowadzqgcych rozrachunki z klien-
tami. Naturalnie jest to jednym z gtéwnych celow
kazdego naszego wdrozenia.

Artur Gontarz,
wdrozeniowiec, Tespin

Wdrozenie przeprowadzit zespét pracownikéw firmy
Tespin. Po przeanalizowaniu potrzeb klienta przygo-
towano mechanizmy przeniesienia danych ze stare-
go systemu w uzgodnionym wczesniej zakresie, prze-
prowadzono instalacje i konfiguracje systemu, atakze
pozostate standardowe prace wdrozeniowe. Na-
stepnie specjalisci z firmy Tespin przeszkolili uzyt-
kownikéw. W dalszym etapie wdrozenia dokonano
szczegbtowej parametryzacji systemu na podstawie
biezacych uwag przekazywanych przez pracowni-
kéw piekarni.

Korzysci

Nowy system zautomatyzowat wiele dotychczaso-
wych czynnosci, m.in. umozliwit wielowariantowe
powielanie dokumentéw wydanh towaru, fakturowa-
nie wraz z obstuga zwrotéw pieczywa, planowanie
produkcji z uwzglednianiem zmian wprowadzanych
na biezgco do zaméwien od klientéw, czy tez bar-
dzo wygodng obstuge dokumentéw dla kierowcoéw
i dysponentéw towaru. Szczegblne usprawnienie
funkcjonowania piekarni przyniosta zbiorcza obstu-
ga zwrotéw oraz seryjne wydruki dokumentow.

System Navireo uproscit wiele proceséw zwigza-
nych z generowaniem i obiegiem dokumentéw w
firmie, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki
prowadzonej przez nas dziatalnosci. Ma to bardzo
korzystny wptyw na efektywnos¢ pracy. Szybko
przekonaliSmy sie, ze Navireo to byt bardzo trafny
wybor.

Paulina Grygier, Piekarnia-Cukiernia
Woijciech Grygier w Wilkowicach
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